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La demande en ligne de travailleurs confirme sa dynamique positive
selon le Monster Employment Index Belgium

Lignes de force de I'Index en mars 2011

e La croissance annuelle de 18% révéle une tendance a la croissance a long terme

e Le secteur public affirme sa croissance mensuelle et figure parmi les secteurs phares en termes
de croissance annuelle

e Le secteur des banques et des assurances effectue un bond important par rapport a février en
termes de croissance a long terme. Les autres secteurs présentant une dynamique positive par
rapport a 'année derniére sont ceux de I'IT et des RH.

e La Flandre continue a enregistrer la croissance la plus marquée, toutes régions confondues. La
Région de Bruxelles-Capitale se redresse lentement, aprés des débuts poussifs en janvier et
février.

Synthése

Le Monster Employment Index est basé sur une analyse mensuelle de plusieurs millions d’offres d’emploi
en ligne, provenant d’'une sélection représentative de sites Internet d’entreprises et de sites d’offres
d’emploi au sein de I'Union européenne, dont Monster.be.

“L’index de mars confirme la croissance a long terme sur le marché du recrutement en ligne”, commente
Bernard Hensmans, country manager de Monster Belgique et Luxembourg. “Ce sont surtout des secteurs
comme ceux des banques et des assurances, de I'IT et des RH qui sont les moteurs de cette évolution.
Nous constatons ainsi que notre marché du travail glisse progressivement d’un marché de I'offre vers un
marché de la demande. Dans cette économie a goulot d’étranglement, il sera de plus en plus difficile pour
les employeurs de trouver les bonnes personnes. Nous voyons ainsi dés a présent qu’outre la pénurie
souvent évoquée de profils techniques et de représentants, on enregistre aussi un manque croissant de
recruteurs’, tant débutants que confirmés, dont on parle nettement moins. C’est tres symptomatique de la
pression croissante en termes d’embauche dans les entreprises, dans le secteur public et dans le non-
marchand. La pénurie croissante obligera les entreprises a recycler les travailleurs en place afin de faire
face aux besoins spécifiques, a sélectionner de nouveaux collaborateurs sur la base de leur potentiel
avant de les former ou encore a maintenir en service certains collaborateurs (p. ex. de plus de 55 ans) en
revalorisant leurs taches actuelles et en les rendant plus attrayantes. A cet égard, les employeurs devront
aussi se focaliser, plus que ce n'est le cas actuellement, sur les candidats disponibles plutét que sur
d'inaccessibles oiseaux rares. Faute de quoi les projets d’expansion des PME surtout, de méme que les
besoins de remplacement de I'ensemble du secteur non marchand pourraient bien étre hypothéqués par
cette pénurie de plus en plus aigué de personnes et de compétences.”
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http://emploi.monster.be/Secteur-Public/emploi-3.aspx
http://emploi.monster.be/Banques-Crédits/emploi-3.aspx
http://emploi.monster.be/Assurance/emploi-3.aspx
http://emploi.monster.be/Informatique-hardware/emploi-3.aspx
http://emploi.monster.be/Ressources-Humaines/emploi-4.aspx
http://job.monster.be/

monster:
EMPLOYMENT

INDEX

Pour la Belgique, le Monster Employment Index affiche les résultats suivants pour les 13 derniers mois:

Meonster Employment Index Belgium
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Fév | Jan Déc Nov Oct Sep Aol Juil Juin Mai Avr Mars
11 11 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10

113 | 101 110 110 108 106 105 108 106 113 108 102

Tendances d’une année a I’autre par secteur
19 des 21 secteurs présentent des tendances de croissance annuelle positives

e Le secteur des RH arrive en téte avec une croissance annuelle de 55%, méme si la croissance
est un peu moins marquée en mars qu’en février.
Le secteur public (progression de 44%) affiche une croissance trés solide en mars.
Le secteur des banques et des assurances enregistre une amélioration substantielle, avec une
progression de 9% par rapport a I'année derniere, alors que le mois dernier, ce secteur affichait
encore un recul d’'une année a l'autre.

e Le secteur juridigue progresse de 3% et poursuit ainsi dans la voie de la croissance; la
croissance a long terme dans d’autres secteurs liés reste la plus forte dans les secteurs de I'IT et

de la recherche et du développement, qui signent une croissance de respectivement de 33% et
27%.
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Secteurs phares en matiére de recrutement de personnel

Croissance

Secteur Mar annuelle
10 %
0
RH 107 55
Secteur public 174 44
IT 79 33
Recherche et développement 95 27

Tendances d’une année a I’autre par région

Toutes les régions affichent une croissance par rapport a I'année précédente.

La Flandre reste la région qui affiche la croissance la plus soutenue, avec une progression de
17%. Les secteurs qui y enregistrent une croissance notable sont ceux de la production, de la
maintenance et de la réparation et du transport, de la poste et de la logistique.

Avec une croissance de 17%, la Wallonie progresse nettement par rapport a 'année précédente.
La Région de Bruxelles-Capitale est en phase de redressement et enregistre surtout
d’'importantes progressions dans le secteur des soins de santé.

Voici les résultats par région:

. Mar %
Croissance annuelle
10
Flandre 109 17
Wallonie 94 17
Région de Bruxelles-Capitale 74 11
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Par secteur, les chiffres du Monster Employment Index Belgium s'établissent comme suit pour les 13

derniers mois:

Secteur Mar | Avr | Mai | Juin | Juil | Aol | Sep | Oct | Nov | Déc | Jan | Fév

10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 11 11

Comptabilité, audit et conseil fiscal 125 | 124 | 122 | 112 | 115 | 121 | 112 | 120 | 127 | 126 | 117 | 122
Administration et organisation 80 86 89 84 86 83 79 80 81 83 79 90
Agriculture, péche et sylviculture 129 | 143 | 144 | 133 | 129 | 132 | 133 | 124 | 121 | 116 | 113 | 128
Art, spectacles, sports et loisirs 81 86 91 84 92 89 88 85 82 86 79 84
Banques, finance, assurances 81 83 86 78 83 79 78 81 81 82 77 78
Construction et extraction 112 | 116 | 116 | 113 | 111 | 108 | 116 | 121 | 121 | 117 | 110 | 116
Education, formation et bibliothéque 136 | 132 | 133 | 138 | 137 | 141 | 122 | 115 | 115 | 123 | 125 | 144
Ingénierie 119 | 135 | 137 | 124 | 115 | 118 | 122 | 130 | 137 | 134 | 119 | 136
Environnement, architecture, 114 | 118 | 127 | 112 | 124 | 99 | 86 | 83 | 89 | 84 | 73 | 75
Soins de santé et services sociaux 137 | 149 | 159 | 154 | 155 | 147 | 138 | 125 | 132 | 133 | 120 | 142
Horeca et tourisme 83 98 110 93 83 82 82 82 81 81 72 72
RH 107 | 117 | 130 | 121 130 | 135 | 129 | 132 | 131 | 134 | 133 | 157
IT 79 82 86 82 84 84 88 91 92 92 84 94
Secteur juridique 112 | 118 | 118 | 112 115 | 107 | 107 | 112 | 109 | 104 96 114
Management et consultance 120 | 126 | 130 | 122 | 125 | 122 | 119 | 123 | 125 | 123 | 108 | 116
Marketing, relations publiques et 92 | 96 | 104 | 95 | 82 | 96 | 100 | 102 | 113 | 100 | 97 | 102
rpgggfa‘iitgl”' maintenance et 133 | 145 | 153 | 137 | 136 | 134 | 136 | 148 | 157 | 154 | 131 | 135
Secteur public 174 | 188 | 201 | 169 | 189 | 194 | 210 | 223 | 207 | 212 | 208 | 244
Recherche et développement 95 101 | 109 | 101 | 113 | 105 | 110 | 110 | 115 | 115 98 115
Vente 119 | 125 | 131 | 121 129 123 | 123 | 124 | 126 | 128 | 113 | 133
Transport, poste et logistique 59 63 68 67 69 66 66 69 69 68 63 64

Les résultats du Monster Employment Index Belgium d’avril mars seront publiés le 10 mai 2010.

Pour un complément d'informations, veuillez contacter Porter Novelli

Sylva De Craecker
+32 2413 03 40
+32 478 27 93 62

sylva.de.craecker@porternovelli.be

Marie De Vulder

+322 4130340

+32 485 78 96 81
Marie.devulder@porternovelli.be
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Suivez a présent aussi Monster.be sur Facebook et Twitter.

A propos du Monster Employment Index Europe

Le Monster Employment Index Europe offre une analyse mensuelle fournie du marché du recrutement en
ligne en Europe. L’'Index a été lancé pour la premiére fois en juin 2005, sur la base des données de
décembre 2004. Le Monster Employment Index Europe se base sur une analyse mensuelle de plusieurs
millions d’offres d’emploi, provenant de sites de carriére, dont Monster, et de la section RH de sites
Internet d’entreprises. L'Index est contrblé par Research America, Inc., un bureau d'études de marché
américain indépendant, afin d'assurer I'exactitude des résultats, compte tenu d'une marge d'erreur de +/-
1,05%.

La valeur de I'lndex belge de 120 est le nombre moyen d'offres d'emploi qui ont été mesurées
mensuellement entre avril 2006 et mars 2007.

L’Index recense les offres d’'emploi en ligne proposées dans tous les Etats membres de I'Union
européenne.

Les rapports mensuels concernant la Belgique, la France, I'Allemagne, I'ltalie, les Pays-Bas, la Suéde, le
Royaume-Uni et I'Europe sont disponibles a I'adresse:
http://corporate.monster.com/Press_Room/MEI_EU.asp.

A propos de Monster.be

Monster.be (créé en Belgique en 1999) est un site de carriére qui offre une plate-forme interactive ou
employeurs et personnes a la recherche d'un emploi se rencontrent. Monster.be s’adresse aux
personnes de tous ages et de tous secteurs et croit intimement au droit de chacun de mener une carriere
répondant a ses aspirations et & un processus de recrutement et de sélection efficace. Monster est
convaincu que ‘I'emploi de ses réves’ existe et incite chacun a le rechercher activement.

A propos de Monster Worldwide

Monster Worldwide, Inc., la société-mere de Monster.be, est le leader mondial dans le domaine du
recrutement en ligne et entend inciter les gens a viser plus haut et a améliorer leur vie. Présent sur les
principaux marchés d'Amérique du Nord, d'Europe et d'Asie, Monster dispense des conseils
personnalisés en matiére de carriére aux gens du monde entier et met les employeurs en contact avec
les candidats potentiels.

Monster Worldwide (NYSE: MWW) fait partie de I'indice S&P 500 et de la NYSE.

Vous trouverez plus d'informations sur les produits et services de Monster sur www.monster.be. Pour un
complément d’informations sur Monster Worldwide, rendez-vous sur http://corporate.monster.com.

Suivez a présent aussi Monster.be sur Facebook et Twitter.
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